
    

星雲大師╱Venerable Master Hsing Yun

南天寺  Nan Tien Temple (IBAA)
Buddhist Centre 180 Berkeley Road Berkeley NSW 2506

Tel: 61(2)4272 0600   Fax: 61(2)4272 0601
E-mail: nantien@fgs.org.au    www.nantien.org.au 

� e Merit Times
Australia

現代社會交通、人際、事業往來

關連密切，不能再是單槍匹馬孤軍

奮鬥，許多事都要靠合作、靠談判

才能達成。

國家和國家要談判，士農工商、

公司團體之間要談判，校長和老師

談判，甚至老師也要和家長、學生

溝通談判，乃至買房子、找工作，

也需要談判簽約。什麼樣的條件才

能算是「談判高手」呢？有四點如

下：

第一、要耐心協調：一上談判桌

，就不是三言兩語能解決，甚至不

是一回合、二回合，可能還要多少

次的你來我往。最重要的，要能耐

心協調、溝通、紓解。談判時，要

保持沉著冷靜，不急不躁，敞開心

胸承認對方的好處，而不是一味攻

擊、批評，否則就談不下去了。因

此，具備耐心、協調、溝通，是談

判的第一步。

第二、要謀求共識：會談判，就

是由於彼此立場不同，要消除雙方

對立的形勢，就需要先達成共識。

如果談判時，牛頭不對馬嘴，各說

各的話，尤其最怕沒有法則、沒有

軌道、不合情理，那當然就談不成

了。因此要以謀求共同的利益為出

發點，如此才能消除鴻溝、建立共

識，才能創造「雙贏」的局面，這

才達到談判的目的。

第三、要體諒對方：西方有句話

：「穿上顧客的鞋子」，意思就是

互換立場，設身處地為他人著想。

最成功的談判，不光是講說自己的

利益，要求人家來接受我們，而是

要站在對方的立場，為對方的利益

考量，懂得對方的需要、對方的重

點，體諒對方的立場，所謂「解決

對方的問題，也就是解決自己的問

題」，談判的結果，才能夠皆大歡

喜。

第四、要彼此尊重：談判不一定

在會講話，而是在彼此尊重。假如

你不尊重對方，對方也不尊重你，

互相不尊重，如何進行下去？因此

，在談判之前，要讓對方覺得你很

君子、很誠信，有道德，能夠公正

、公平的來談。對方也會想，我要

給你信任，我不會讓你吃虧，甚至

你想不到的我都幫助你。在互相信

任之下，談判就能成功了。建立在

彼此尊重的談判，就不會把自己的

利益繃得太緊，即使破裂了，也比

較容易找到替代方案，留有餘地，

未來會有轉圜的空間。

《三國志》云：「夫用兵之道，

攻心為上，攻城為下，心戰為上，

兵戰為下。」談判也像戰場，要懂

得他人的心理，耐心傾聽，彼此尊

重，建立共識，體諒立場，就會達

到談判的效果。「談判高手」有四

點：

第一、要耐心協調；

第二、要謀求共識；

第三、要體諒對方；

第四、要彼此尊重。

文╱星雲大師

談判高手

一個人有開闊的人生觀，必

能開展涵容天地的成就，所

以「包容一致」的心叫做禪

心。

朝山叩鐘  佛光山嶄新大雄寶殿迎春
【人間社記者李生鳳高雄報導】佛

光山大雄寶殿歷經修繕工程後，從2

月16日除夕早課起，大眾課誦回歸大

雄寶殿。除夕晚間辭歲普佛、朝山後

，佛光山住持心保和尚帶領大眾走進

煥然一新的大雄寶殿燒年香，隨即全

面對外開放。今年大家在大雄寶殿第

一支香別具意義，更是格外令人感到

歡喜。

16日晚間10時，除夕朝山自不二門

啟程，200人參與，經靈山勝境朝禮

至大雄寶殿回向，心保和尚帶領恭讀

佛光山開山祖師星雲大師〈除夕祈願

文〉。

禮佛種福德  朝山開智慧
心保和尚開示，禮佛可以去除慢心

與業障，以虔誠的心朝山禮佛，為新

的一年種下福德因緣。星雲大師15歲

受三壇大戒時，因燒戒疤影響記憶，

導致心中迷糊障礙，大師發心禮拜觀

世音菩薩，因禮拜的功德，從此聰明

靈巧。大師說過朝山由山下拜到山上

，由黑暗拜到光明。相信大家在這過

程中，感受到愈加法喜，所以智慧能

開，思緒通達，了解佛法的真實義，

這是大家朝山修持的功德。

心保和尚開啟殿門，帶領大眾進入

大雄寶殿燒年香。隨著大雄寶殿重啟

，殿外也恢復叩響平安鐘，同樣由心

保和尚率先叩鐘，佛光山常務副住持

慧傳法師也與大眾一同，在誦念〈叩

鐘偈〉中依序叩鐘祈福。新的一年，

就在除夕夜的鐘聲迴盪中到來。

來自金門金蓮淨苑的信徒葉青希望

讓孩子有個不同的過年，帶著孩子一

起朝山，增加福德資糧。國一的林慈

恩表示，去年朝山發願今年一定要再

來，覺得和大家一起朝山，一起念佛

，有團結的力量。小學四年級的林定

言在媽媽鼓勵下前來，他說除夕朝山

一年僅一次，所以一定要珍惜機會。

遠從香港佛光道場來的吳麗麗、吳

婷婷姊妹，希望替父母祈福。吳麗麗

希望家人朋友都平安順遂，身心健康

。她說，在佛光山覺得心情很舒適，

法喜充滿。吳婷婷說，聽聞佛光山的

新年很熱鬧，所以4個姊妹一起前來

，覺得大家能夠在一起，是眾多的因

緣和合。

發願結善緣  助眾生脫苦
柏林佛光山信徒Reinier Woltjer分

享，今年是第一次到佛光山過年，感

受到很多的歡樂，首次體驗叩鐘感到

很興奮，覺得這是很傳統的過年方式

。談及新年希望，他希望眾生從痛苦

中解脫。

南屏別院蔡芝蘋兒時就跟著母親，

春節在大雄寶殿當義工，將一枝又一

枝的香分送給往來遊客。如今帶著兩

個分別為11歲和6歲的孩子朝山，就

像是回到家一樣，看到全新的大雄寶

殿，非常感動，直呼：「大雄寶殿蓋

好了！」希望孩子也能廣結善緣。

⬆大眾在大雄寶殿外，誦念〈叩鐘偈

〉叩鐘祈福。 圖／人間社記者劉畇昀

文與圖／吳孟樵

童話故事

生命書寫

在疫情間，我日日塗鴉，以一只高

跟鞋象徵女孩的夢想，結合美麗的裝

扮。童話故事《灰姑娘》中，灰姑娘

飽受繼母與兩位姐姐的欺凌（這是人

設，不代表家庭裡必然存在這些混合

暴力與不公的對待）。

書中的鞋是透明的，我的塗鴉是鮮

麗的綠。那是因為我看不慣書中的權

力形式：灰姑娘無力反擊暴力，卻遇

到魔法南瓜車載她去參加王子的舞會

，只可惜凌晨零點南瓜車將消失。灰

姑娘倉惶逃走，掉了一只鞋。王子擁

有下令的權力，尋找可以穿上這只鞋

的女孩。

存在主義心理分析大師羅洛．梅探

索暴力根源，提到權力是生命過程的

一種表達。我們在悲劇中不只經歷人

的必朽，也超越了它，重要的價值更

被突顯出來。若無勇氣，一切價值都

會萎縮，成為品德幻影。

文與圖／洪金鳳

環保地球儀

生活快門

秋末冬初時，我和先生回台灣澎湖

一趟。那日，在前往西嶼鄉的路上，

行經某海洋實驗小學，見到校內外的

藝術裝置，色彩繽紛，便停車觀賞。

校園裡大部分的藝術裝置都是以海

洋廢棄物製作而成，在在實踐推動海

洋保護政策，以環境保護為宗旨的目

⬆隨著大雄寶殿重啟，殿外也恢復叩響平安鐘，由佛光山住持心保和尚率先

叩鐘，在誦念〈叩鐘偈〉中叩鐘祈福。 圖／人間社記者莊美昭

文與圖／赫連擁

另類糧倉

分享時刻

一個寒冬日，在舊金山灣區一住宅

區路口，驚見原本用作漂書中繼站的

「迷你免費圖書館」內，被塞滿了各

種乾糧，豐富到看不見裡面的圖書。

概念中交換「精神食糧」的小箱子

，被附近的善心居民臨時改作救濟遊

民及低收入者的糧倉，不僅溫飽了有

需要的陌生路人，也為城市增添了一

標。尤其這個環保地球儀，是以廢浮

球加上碎玻璃製成，讓我大開眼界，

不禁為學校展現的創意，豎指稱讚。

⬆除夕朝山自不二門啟程，經靈山勝

境至大雄寶殿。

 圖／人間社記者劉畇昀

文與圖／張素玲

允許一切的發生

生命素語

人生的際遇猶如四季更迭，

在順境時春暖花開，

一切都充滿希望和生機；

逆境時則寒冬蕭瑟，

讓人感到惆悵和失落。

人生沒有永遠的巔峰，

也不會一直困在低谷，

若能接納所有事情的發生，

不再抗拒，

那麼內心就會變得更柔軟和平靜。

股特別的人情味。

誠然，書本會老，但閱讀帶來的力

量將會永續傳承；食物會盡，而那分

溫暖的關懷會被銘記長存。


